
环境与社会

丨

丨 ［ 丨 丨 丨 丨 丨 １ 丨 丨 丨 丨 丨 丨 丨 ｜ １前＿ １ １＿ 丨 丨 丨 丨麵

ＤＯ Ｉ ： １０ ． ３ ９ ６ ９ ／
ｊ
． ｉｓｓ ｎ ． １ ０ ０ ３

－

１ １ ５ ４
．２ ０ １ ７ ．

 ０２ ．
 ０ ２ ０

高科技企业社会责任议题管理研究

□尹志欣
“ ２

吴春波
３

（ １
． 南 开 大 学 经济 与 社会发展研究 院 ， 天 津３００ ０７ ３ ；

２
． 中 国科 学技 术发展战 略研 究 院 ， 北京１ ０００ ３ ８ ；３ ． 中 国人 民 大 学 公共管理 学 院 ， 北 京１ ００８ ７ ２ ）

［摘 要 ］ 企业 社会责 任战略议题管理是企业的 一种 行动 管理 职能 ， 目 标 是找 出潜 在的 或正在 出 现的 、 可能 对企业 构成影

响 的 社会责任 相关问 题 ， 然后 动 用并协调企业 有效资源对相关 问 题的 处理 采 取针对性措 施 。 运用矩 阵方 法分析 华为 企

业社会责任实质性议题 ， 创新探 索社会责任的全过程管理 。 最后 ？提 出企业需要将践 行社 会责任议题 的要 求 贯穿于企业

运营 及 管理活 动 的 每个环节 ，要 在决 策 、 战略 、 机制 、组织 、 考核等 多 方面实现深度覆盖 。
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